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Est-ce que la piscine de votre hotel est ouverte toute I'année ?
Est-ce que I'acces wi-fi dans I'hdtel est gratuit ?

Sur les forums des hotels de VoyagerMoinsCher.com,
toutes les questions trouvent une réponse

http://www.VoyagerMoinsCher.com, le site leader dans la recherche et la comparaison de voyages,
de billets d'avion et d’hétels depuis 10 ans, lance sur chacun des 100 000 hétels référencés sur son
site, un nouvel espace de communication entre les internautes et les hételiers.

Directement accessible sur la fiche de chaque hétel, le nouvel onglet « Forum de I'h6tel », permet a
chaque internaute de poser toutes ses questions sur un établissement, ses services, sa situation ou
encore les activités a proximité... et d’obtenir des réponses personnalisées de la part des autres
voyageurs ainsi que de I'h6telier concerné.

Un forum dédié a chaque hotel pour répondre a toutes les questions des voyageurs

L'onglet « Forum de I'hotel » est un espace de libre discussion sur la fiche des hotels de
VoyagerMoinsCher.com : pour la premiére fois, chaque hotel dispose de son propre forum afin de
favoriser sur le site les échanges directs entre les hoteliers et les voyageurs et entre voyageurs eux-
mémes.

Ainsi, chaque voyageur a la recherche de renseignements supplémentaires sur un hdotel ou son
environnement (services, équipements, ambiance, points d’intérét aux alentours, etc.) pourra recueillir
des réponses précises et rapides en posant simplement sa question en ligne :

- « A partir de quelle heure est servi le petit déjeuner ? »

- « Y a-t-il des oreillers anti-allergiques ? »

- « Peut-on se rendre a pied au centre équestre du village ? »

- « L'hotel est-il vraiment au calme ? Quelles chambres sont les plus tranquilles ? »
- « Quel est le meilleur restaurant a proximité de I'nétel ? »

- « Est-ce que le réseau de mon opérateur est accessible ? » ...

Un email est alors envoyé, pour les inviter a répondre a la question déposée :
- aI'nételier concerné,
- aux internautes qui ont déja séjourné dans cet hotel et qui ont déclaré accepter de répondre.

Les autres internautes qui visitent la fiche de I'hétel sont aussi invités a répondre s'ils le souhaitent, de
facon simple et rapide sans inscription. Chaque répondant est identifié dans une couleur différente en
fonction de son statut (hételier, voyageur).

Un espace de communication unique et complémentaire des avis des internautes

« Il existe autant de questions que de voyageurs et aucun guide ne peut se vanter d’étre exhaustif.
VoyagerMoinsCher.com dispose de fiches trés complétes sur chaque hétel référencé grice aux
informations des partenaires et au travail de recherche des Editrices et pourtant, nous ne pouvions pas



répondre a toutes les questions des internautes. Seuls les forums situés sur les pages de chaque hétel
peuvent répondre a leurs questions les plus pointues. Grace a ces espaces, nous offrons enfin la
possibilité aux internautes de poser des questions tres précises sur un hétel en particulier et d’obtenir
des réponses de la part des voyageurs et surtout directement de I'hételier » explique Pierre Brisset,
Directeur général de VoyagerMoinsCher.com

L'onglet « Forum de I'n6tel » permet ainsi :
e aux internautes : de trouver les informations spécifiques qui vont les aider a choisir au mieux
un hétel pour leur séjour.
e aux hoteliers : d'échanger directement avec leurs futurs clients et de les renseigner au mieux
sur leur prochain séjour dans leur établissement juste avant la réservation.

Exemple du forum de I'h6tel Kyriad a Avignon :
http://www.voyagermoinscher.com/hotel/fr/hotel 31593 kyriad-courtine-gare-tgv-avignon.asp
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Il vient compléter la fiche de chaque hotel sur le site, qui propose déja aux internautes de comparer les
prix de I'établissement proposés par les différents voyagistes, consulter son descriptif, sa localisation
exacte, voir ses photos et les avis déposés par les voyageurs.



A propos de http://www.VoyagerMoinsCher.com :

VoyagerMoinsCher.com est une division du groupe PriceMinister.com (http://www.priceminister.com), dirigée par Pierre
Brisset, a la fois un comparateur et un spécialiste du voyage. Avec plus de 10 ans de présence sur Internet - prés de 22 millions
de visiteurs en 2010 - le site est le principal portail d’acces aux offres de voyages dans le monde entier, efficace pour dénicher les
bonnes affaires, comparer les prix et réaliser des économies réelles sur ses voyages, grace a ses moteurs de recherche et ses
sélections exclusives de promotions et derniéres minutes.

Le Groupe PriceMinister est aujourd’hui constitué de 5 plles : I'Achat-Vente Garanti, I’Automobile, I'E-mail Marketing,
ITmmobilier et le Voyage. Le site PriceMinister est classé ler site de e-commerce francais en termes d'audience depuis mars 2010
(Nielsen Médiamétrie NetRatings) et ses 12 millions de membres proposent prés de 170 millions de produits sur le site
(ao(it 2010). En juin 2010, PriceMinister a rejoint le Groupe japonais Rakuten.
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